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El presente documento es un manual que ha sido elaborado con el fin de que tengas
plena certeza y claridad al ejercer el servicio puablico.

Hemos partido de la idea de que "nada por encima ni fuera de la ley". Toda accién de
gobierno debe apegarse a este principio. Asi cumplimos con la ciudadania, asi
gobernamos para todos.

Este manual significa también una guia que debe ser respetada, pues ella esta
apegada a los reglamentos, cuyo objetivo es normar la administracién ptablica.

Con estas medidas estamos cumpliendo con las necesidades legales que nos marcan
las nuevas disposiciones de transparencia y rendicion de cuentas.

No me resta mas que agradecerte de antemano la observancia y respeto a este noble
documento que hoy tienes en tus manos.

Muchas gracias.

QFB, Luis Guillermo Benitez Torres

Presidente Constitucional del Municipio de Mazatlan.
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1. INTRODUCCION,

Conforme a lo establecido en la Ley Organica de la Administracién Piblica Federal,
Ley Orgénica del Estado de Sinaloa, ambos bajo el Articulo 19; Reglamento Organico
de la Administracién Pablica Estatal del Estado de Sinaloa. El Organo Interno de
Control, capacité y asesor6 a las diversas dependencias que conforman la
Administracién Pablica Municipal para la elaboracién de Manuales administrativos
que permitan definir y difundir para su observancia.

El Manual de Procesos tiene por objeto proporcionar un instrumento Técnico que
norme la elaboracién con uniformidad, contenido, presentacién, que optimice el
cumplimiento de atribuciones de la institucion; contribuyendo a la orientacién del
personal de nuevo ingreso y de cada puesto, facilitando su incorporacidon a las
distintas unidades de adscripcién con bases que permitan la eficacia y eficiencia; asi
mismo proporciona normas, procedimientos, tramites, servicios, actividades y tareas
que se desarrollan de manera ordenada, sin distorsiones, la informacion referente a
la operacidn de la dependencia.,

Considerando el inicio de una nueva administracién Pablica Municipal 2018-2021
encabezada por el QFB, Luis Guillermo Benitez Torres, con la perspectiva del Cambio
Verdadero, que con acciones propone, invita y convoca a hacerlo sin simulaciones:
“Un cambio profundo, de raiz”. Que exige que los programas a implementar tengan
impacto en el corto, mediano y largo plazo, dar continuidad a obras inconclusas y
maximizar los recursos disponibles sin descuidar nuestra vision del futuro.

Este material se convierte sin duda en una herramienta necesaria, de apoyo al
complimiento de la encomienda.

2. MISION.

Proteger la vida, el patrimonio y el medio ambiente ante los Riesgos de desastres, a
través del Manejo Integral de estos con oportunidad y pertinencia, observando la
aplicacién de la ley, el respeto a los derechos humanos, la diversidad cultural y la
equidad de género, impulsando el desarrollo sustentable.

3. VISION.

Ser una institucién que promueva y coordine el establecimiento de politicas pablicas
y acciones destinadas al manejo integral de riesgos de desastres con una alta
participacién ciudadana y de instancias de los diversos 6rdenes de gobierno, ademas
de la colaboracién cientifica y de universidades, haciendo uso de los recursos
materiales, humanos y tecnoldégicos necesarios para actuar siempre de manera
anticipada, eficiente y oportuna.
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4. POLITICA DE CALIDAD.

Sistema Municipal de Proteccion Civil

PROTECCION CIVIH

Implementar las normas, politicas y procedimientos que permitan operar con
eficacia y eficiencia la estrategia de la gestion integral de riesgos de desastres,
mediante procesos y servicios sistematizados, apegados al marco juridico aplicable,
y basados en la mejora continua para satisfacer las necesidades de los ciudadanos,
orientada a proteger la vida, el patrimonio y el medio ambiente

5. VALORES,

Austeridad y eficiencia administrativa.
Sensibilidad social.

Transparencia en la operacién.

Calidad en los servicios otorgados.

Colaboracién e inclusién ciudadana.
Comprometidos con otorgar resultados efectivos,

6. MARCO LEGAL,

* Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

» Ley general de proteccién civil.

« Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil

« Ley de Proteccién Civil Estado para el Estado de Sinaloa.

* Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de Sinaloa.

¢ Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de Mazatlan, Sinaloa.
« Normas Oficiales Mexicanas (NOM) aplicables en la materia.

7. METODOLOGIA.

En base a la estructura organica de la dependencia, la informaciéon recopilada en cada
Unidad Administrativa fue documental y de campo. La primera permitira conocer la
situaciéon formal de la Entidad o Dependencia y de sus Unidades Administrativas, en
la etapa de levantamiento y documentacién del detallado de puesto, se utilizaron
“Fichas de Detallado de Puesto”, 1o cual es un registro donde se definen los elementos
claves del puesto.

Se llevaron a cabo reuniones entre enlaces de la Direccién/Secretaria y/o con el
titular del Organo Interno de Control, responsables de la solicitud del presente
servicio por parte del Municipio de Mazatlan, Sinaloa.
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8. ATRIBUCIONES.

Todas las funciones y atribuciones que vienen marcadas en el Articulo 18 del
Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de Mazatlan, Sinaloa la cuales
tendra las siguientes atribuciones:

I, Integrar, coordinar y supervisar el Sistema Municipal;

I1. Proponer politicas, bases y lineamientos para la elaboracion y el desarrollo de
planes y programas municipales, regionales, internos y especificos de proteccién
civil;

IIL. Promover la formacién y profesionalizacién en la materia, de la sociedad, grupos
organizados y autoridades municipales;

IV. Autorizar y supervisar los planes y programas internos de proteccién civil que
sean de su competencia, de acuerdo a lo seiialado en al articulo 130 fraccién I de la
Ley y articulo 37 del Reglamento de la Ley;

V. Desarrollar y actualizar los manuales operativos ante fenémenos destructivos o
de riesgo;

e Validar el Programa Municipal de Proteccion Civil y someterlo al
Ayuntamiento para su aprobacién, a través de la Comision Edilicia de
Proteccién Civil;

o [Establecer politicas, estrategias y mecanismos de operacién para el desarrollo
de programas especificos de proteccién civil;

e Rendir al Ayuntamiento por conducto del Secretario Técnico del Consejo un
informe de trabajo anual;

VL. Instrumentar y en su caso, operar redes de deteccién, monitoreo, prondstico y
medicién de riesgos, en coordinacién el Instituto Estatal y las dependencias
responsables;

VII. Difundir avisos en casos de emergencia o desastre, asi como toda aquella
informacién que permita la generacién, desarrollo y consolidacién de una cultura de
proteccion civil; :

VIII. Establecer los planes y programas basicos de atencién, auxilio y apoyo al
restablecimiento de la normalidad, frente a los desastres provocados por los
diferentes tipos de fenémenos perturbadores;

e Fomentar la cultura de proteccién civil y de autoproteccién;
)

) I MAZATLAN



ol GOBIERNO MUNICIPAL DE MAZATLAN Q,ry
2% J(A)L
Sistema Municipal de Proteccion Civil

PROTECCION CIVIH

2018 - 2021

e Promover la realizacion de cursos, ejercicios y simulacros en el sistema
educativo y proponer medidas para mejorar permanentemente su capacidad
de respuesta;

e Asesorar y apoyar en materia de proteccidén civil a las dependencias del
municipio y a los sectores social y privado;

e Difundir ante las autoridades y la poblacién en general los resultados de los
trabajos que realice, asi como toda aquella informacién que tienda a la
generacion, desarrollo y consolidacién de una cultura de proteccién civil en el
municipio;

IX. Coordinar y regular la instalacion de refugios temporales o albergues;

X. Participar en la evaluacién y cuantificaciéon de los daiios ocasionados por
fenémenos perturbadores;

XI. Presentar al Instituto Estatal las correspondientes solicitudes de declaratorias de
emergencia y desastre;

XIIL En coordinacién con el Instituto Estatal, implementar las acciones y medidas que
se adopten con motivo de las Declaratorias de Emergencia y de Desastre gestionadas
por el Gobierno del Estado ante el Gobierno Federal;

XIII. Promover la creacion de un fideicomiso para la administracién, de los recursos
destinados a la proteccion civil;

XIV. Promover la realizacién de eventos con fines de obtener aportaciones de la
sociedad;

XV, Brindar asesoria, capacitacién, y demds servicios en la materia, a las
dependencias y entidades de la administraciéon ptblica federal, estatal y municipal y
a los sectores privado y social;

XVI. Fomentar y atender la practica de simulacros en los establecimientos ptiblicos
y privados;

XVII. Realizar cursos, talleres, seminarios, foros, conferencias, ejercicios con equipo
de seguridad personal sobre la materia;

XVIIIL. Identificar las actividades y operaciones de las personas fisicas y morales que
por sus caracteristicas especificas representen un riesgo para la poblacién;

MAZATLAN
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XIX. Emprender las medidas necesarias para evitar que cualquier accién u omisién
de personas fisicas o morales, pongan en riesgo la vida y la propiedad de los
habitantes y el medio ambiente;

XX. En coordinacién con las dependencias y entidades responsables, participar en el
ordenamiento territorial y de asentamientos humanos;

XXI. Desarrollar y actualizar el Atlas Municipal de Riesgos;

XXIIL. Elaborar, ejecutar y evaluar el Programa Municipal y los Subprogramas que
deriven del mismo;

XXIII. Planear, disefiar, construir, operar y fomentar el incremento, calidad y
modernizacion de las redes de monitoreo de agentes destructivos;

XX1V. Disefiar y elaborar bases de datos sobre productos que por su consistencia
quimica o industrial, pudieran ser nocivos, riesgosos e incluso destructivos y que
pongan en riesgo la salud y/o la integridad fisica o patrimonial de los ciudadanos,
entidades publicas y privadas;

XXV. Conformar el inventario de recursos humanos y materiales disponibles en el
Municipio para hacer frente a riesgos, emergencias, siniestros o desastres; asi como
de los mapas de riesgo y archivos histéricos sobre desastres ocurridos en el territorio
municipal;

XXVI. Integrar la red de comunicacién que permita rendir informes sobre
condiciones de alto riesgo; alertar a la poblacién y convocar a los grupos voluntarios;

XXVII, Formular la evaluacién inicial de la magnitud de la contingencia que se
presente en el Municipio;

XXVIII. Disefiar y coordinar en el Municipio la ejecucién de acciones de auxilio y
recuperacion para enfrentar las consecuencias de un riesgo, emergencia, siniestro o
desastre;

XXIX. Fomentar en coordinacién con las demas instituciones ptiblicas y privadas la
cultura de proteccion civil entre la poblacién;

XXX. Establecer y ejecutar mecanismos de coordinacién y colaboracién con
dependencias y entidades estatales, municipales, federales e internacionales y
organismos sociales involucrados en tareas de proteccidn civil;

XXXI. Propiciar la participacion de grupos voluntarios en los programas y acciones
de proteccidn civil y llevar un registro de los mismos;

l MAZATLAN
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XXXIIL. Proponer a las instancias competentes modificaciones a los ordenamientos
juridicos y elaborar normas técnicas en materia de proteccién civil;

XXXIII. Establecer y operar centros de acopio para recibir y administrar ayuda a la
poblacidn afectada por un riesgo, emergencia, siniestro o desastre;

XXXIV. Elaborar los peritajes de causalidad que serviran de apoyo para programas
preventivos y dictimenes en materia de proteccion civil;

XXXV. Otorgar, elaborar, dictaminar o autorizar, previo pago de los derechos
correspondientes, los siguientes servicios en materia de proteccién civil:

a).- Constancia Muhicipal de Proteccién Civil a Programas Internos de Proteccidn
Civil de establecimientos, edificaciones o inmuebles que de acuerdo al articulo 130

de la Ley sean de su competencia,

b).- Revalidacién anual de Constancia Municipal de Proteccién Civil a Programas
internos de Proteccidn Civil.

¢).- Constancia Municipal de Proteccién Civil a Programas Especificos de Proteccién
Civil.

d).- Dictamenes Técnicos,

e).- Peritajes.

f).- Revision de proyectos de factibilidad.

g).- Expedicion de dictamen favorable de riesgo y vulnerabilidad.
h).- Expedicién de Licencias de Operacion,

XXXVI.- Elaboracién de Programas Internos de Proteccién Civil.

a).- Capacitaciéon en materia de Proteccién Civil.

b).- Procedimientos para la colocacion de seifiales de proteccién civil.
¢).- Sistemas de alerta.

d).- Expedicién de copias certificadas de expedientes en los archivos de la
Coordinacién.

MAZATLAN
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e).- Servicio de atenci6én operativa de funciones, espectéaculos y diversiones, de tipo
cultural, artistico, deportivo, recreativo y otros.

XXXVII. Realizar actos de inspeccién, conforme al programa anual relativo que se
establezca al efecto, a fin de constatar el cumplimiento de las disposiciones relativas
a la constitucion de Unidades Internas y a la formulacién y aplicacién de los
Programas Internos a cargo de los establecimientos, edificaciones o inmuebles
descritos en el articulo 130 de la Ley.

XXXVIIIL. Celebrar acuerdos y convenios de colaboracién y concertacién con los
sectores publico, social y privado para el eficaz camplimiento de sus funciones;

XXXIX. Celebrar convenios o acuerdos de colaboracién con el Instituto Estatal, a fin
de realizar visitas e inspeccién a los establecimientos, edificaciones o inmuebles
descritos en la fraccion II del Reglamento de la Ley;

LX. Establecer los lineamientos para la entrega del Premio Municipal al Mérito de
Proteccion Civil y expedir la convocatoria, recibir las propuestas y remitir al Consejo
Municipal la terna de candidatos a recibir dicho reconocimiento.

XLL Ejecutar las medidas correctivas y de seguridad en el &mbito de su competencia,
sin perjuicio de las sanciones que correspondan;

XLII. Imponer las sanciones correspondientes conforme a la Ley y al presente

Reglamento;
XLIII. Las demas que deriven de la Ley, el presente Reglamento y demas

ordenamientos aplicables,

)
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9. ORGANIGRAMA,
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10. LISTADO DE PROCESO,

Detallado de Proceso Secretaria de Coordinacién, Pag.10-14/ SMPC-MZT- 01

Detallado de Proceso Administracién de Protecci6én Civil. Pag.15-29/
SMPC-MZT- 02
SMPC-MZT- 03
SMPC-MZT- 04

Detallado de Proceso Jefatura de Normatividad y Vigilancia. Pag.30-46/
SMPC-MZT- 05
SMPC-MZT- 06
SMPC-MZT- 07
SMPC-MZT- 08

Detallado de Proceso Inspectores de Normatividad y Vigilancia. Pag.47-58/
SMPC-MZT- 09
SMPC-MZT- 10
SMPC-MZT- 11

Detallado de Proceso Capacitacién. Pag.59-63/
SMPC-MZT- 12

Detallado de Proceso Programas Preventivos. Pag.64-67/
SMPC-MZT- 0113
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SECRETARIA
Detallado de Proceso
Dependencia Enortinacton Municlpal de: | o SMPC-MZT- 01
Proteccion Civil.
Nombre del Recepcién de | Area/ Secretaria de la
Proceso documentacién Depto. Coordinacion

Objetivo del

Controlar y centralizar los documentos oficiales internos y
externos que llegan a las oficinas de la Coordinacién Municipal

Proceso de Proteccién Civil Mazatlan.
Puesto .

Secretaria
responsable

Direcciones, areas,

Coordinaciéon municipal proteccidn civil Mazatlan.
Inspeccién de normatividad y Vigilancia.

Dependencias o e Capacitacion.
puestos de trabajo e Programas Preventivos.
involucrados e Operaciones,

| v e Administracién de la proteccién civil.
Slﬁt.emas N/A
utilizados

Documentos o

Redacta informes

foruatos ° Mt?n}orando
2 e Oficios
relacionados
e Documentos en general
e Ley de Proteccién Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
° Reglamento de la Ley de Protecci6n Civil para el Estado de
Politicas Sinaloa.

Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa.

Producto Final

Este procedimiento aplica para todos los departamentos internos

asi como las instancias del sector privado como publico que

tengan interaccion con la Coordinacién Municipal de Proteccién
Civil Mazatlan,

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlén. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”,

l MAZATLAN
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Explicacion General del proceso:
e Recepcion de los documentos.
e Revisiéon de los documentos.
e Destino de los documentos.
o Resolucién de los documentos.

Este documento es prapiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion

parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no

controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso

Planeacion Ejecucion Control Evaluacion y Mejora
‘ Revision por la
Recepcion de » secrefaria
documentos
Se regresan
la
documentacion Le compete
al interesado proteccion civil
Destino del .
atmionts P Resolucion

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion | I

parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 1/s # 9
B — , controlada”. . |
5
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C. Descripcion de actividades

PROCESO,
DOCUMENT o) ] DIRESCION
No | RESPONSA | ACTIVIDA 0s
DESCRIPCION ELACI
BLE D RELACIONA RELACIONA | DEPENDEN
DOS DO CIA
RELACIONA
DO
La recepcidon de
documentacién oficial
1 de la de los viernes en el horario N/A N/A N/A
| coordinacié | document de 09:00 a 17:00 hrs.
n 0s de lunes a viernes.
La secretaria hace la
revision de los
Secretaria | Revisién documentos que
2 de la . de los ingresan a la N/A N/A N/A
coordinacié | document Coordinacién
= 0s. Municipal de
Proteccidén Civil
Mazatlan
: Dependiendo el
Secretaria | Destino de documento que
de la los ingresa es su destino
. i g . N/A
3 coordinacié | document entre los diferentes / HiA Nra
n 0s. departamentos de la
coordinacion.
Secretaria | Resolucié¢ | Sies competencia de
de la n de los la Coordinacion
. <z | N
4 | coordingcié document Municipal de /A N/A N/A
n 0S. Proteccion Civil
Mazatlan, pasa a
Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier %e[.}rodur;(i('m N f
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no ) ; 3
!

controlada”,

1/s
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revision y dictamen
! del este,

o

D. Observaciones.

E. Beneficiario (s) del proceso.

Internas

e Coordinaciéon municipal de proteccidn civil

o Inspeccion de normatividad y vigilancia

e Capacitacién

o Programas preventivos

e Operaciones

o Administracion de la proteccién civil
Externas

Ciudadania
e Grupo empresariales dentro de la circunscripcién bajo términos normativos
Asociaciones civiles

F. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:
Tabla de historia del documento

# de | Date: Razoén de revision: Firma:
Revision:

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan, Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total, La impresion no autorizada de éste documento se considera como capia “no
controlada”.
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ADMINISTRACION DE LA PROTECCION CIVIL,

Detallado de Proceso

[ s s _
Dependencia Coor dlnveicml? Mu111c1pal de D SMPC-MZT- 02
Proteccién Civil,
Nombre del Administraciéon  de  la | Area/ Administraciéon de la
Proceso informaciéon mensual. Depto. Proteccién Civil.

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las labores de
recoleccion, andlisis, interpretacién y procesamiento de la
informaci6n.

Objetivo del
Proceso

Puesto

Administracién de la Proteccién Civil.
responsable

Coordinacién municipal proteccién civil Mazatlan.

Direcciones, areas,

, > e Inspeccion de normatividad y Vigilancia.
[ Dependencias o E
. e Capacitacion.
puestos de trabajo :
: e Programas Preventivos.
involucrados ;
e Operaciones,
Sistemas .
ol Microsoft Access
utilizados
Documentos o e Cartas de factibilidad de construccién
formatos e Carta de operaciones de local comercial
relacionados e Carta de opinidn favorable u/o compromiso

° Ley de Protecci6n Civil Estado para el Estado de Sinaloa,
Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Politicas Sinaloa.
' ° Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de

Mazatlan, Sinaloa.
Producto Final Reporte mensual.

A, Explicacion General del proceso:

o Elaboracion de un plan de trabajo acorde a las areas de oportunidad y
necesidades a cubrir en cuestién de recoleccién y administraciéon de la
informacién.

e Organizar la recoleccién y presentacién de informacién,

( o Establece e indica en orden e importancia la informacién recopilada.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccién F
parcial o total, laimpresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no 2/6 &
controlada”, ! |

< ,MAZATLAN
) i g

iy



2018 -2021

Se presenta la informacidn la coordinacién.

B. Flujo/Mapa del proceso
Planeacion Ejecucion Control Evaluacion v Mejora
B Recoleccion de Notas
Elaberacién infonnacién generada Captura de fa complementanias
de un plan de durante ef mes P informacion parael
trabajo coordinader
municipal de
proteceion civil

!

Organizar y
presentacién de
nformacién

!

Revisidn por
varte de la
coordinacién la
informacion
generada

Es correctala
informacion

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccién
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C. Descripcion de actividades
PROCESO,
DOCUMENTO | oo | DIRECCION
No | RESPONSAB | ACTIVIDA 4 S
N
) LE D DESCRIPCIO RELACIONAD RELACIONA | DEPENDENC
0S DO IA
RELACIONA
DO
El departamento de la Cartas de
administracién de la | factibilidad de
proteccién civil es el | construccién.
;3 . | Administr responsable de Carta de
Administraci i s i .
acion de Planificar, dirigir, operaciones
6n de la . ; N/A
1 ‘s la coordina y supervisar de local N/A
Proteccién g ; :
- informaci las labores de comercial
Civil - 5 7
) on recoleccidn, analisis, Carta de
( interpretacién y opinién
procesamiento de la | favorable u/o
informacién. compromiso.
Mensual, semanal y
en ocasiones por
especiales por dia, se Cartas de
planifica forma en la | factibilidad de
que se recolectaray | construccién.
Administraci | Elaboraci6 Proc‘esara‘l ’la Carta. de
Givdi I - informacion operaciones N/A
2 ;2 adquirida de la de local N/A
Proteccidon plan de : p -z
Civil trabajo tramitologia de las comercial
cartas de factibilidad Carta de
de construccién, carta opinién
de operaciones de favorable u/o
local comercial, carta | compromiso.
de opinidn favorable
u/o compromiso.
- , Crgames Al tener la
Administraci la : :
3 disde s S EOLAETH informacién esta se
5o documentara por N/A N/A N/A
Proteccién ny . .
‘. . | jerarquia en una base
( Civil presentaci
( g de datos.
| on de
Fste documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida r.ualﬁuim reproduccion | ‘
parcial o total. La impresidn no autorizada de éste documento se considera como copia “no 2/6
- _ controlada”, ) '
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informaci
on
En la base de datos se
Establece fragmentara y
eindica | dividira por secciones
Administraci | en orden e la informacion de
4 on de Ia 1m}.)0rtanc manera’que se facilite N/A N/A N/A
Proteccion iala su bluisqueda, la
Civil informaci estadistica y
6n distribucién de
recopilada | informacion de ser
necesaria,
D. Observaciones,
( La informacion generada y registrada se mide mensualmente ya que la expedicidon

de ella es cuantitativa y no se tiene un ntimero de cantidad especifica.

e s R T [ I . A T r Ty P I
Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion |
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E. Beneficiario (s) del proceso.

e Ahorro de tiempo y esfuerzo al realizar btisquedas de documentos.
e Realizacion de estadisticas en el momento que sea necesario.
e Facilitacién de informacion a otras areas o instancias.

F. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:
Tabla de historia del documento
# de Revision: Date: Razon de revision: Firma:
Revisién por | 22/05/2019 Correccion de ficha y Diagrama de
parte de Organo Procesos
interno
Este documento es |J|op-ié<iad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccidn _|_
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no i hR

controlada”.

| MAZATLAN



2018 - 2021

Detallado de Proceso

‘ Coordinacién Municipal de
Dependencia i - 5 ID % i
P Proteccidon Civil Mazatlan SMEBC-MZE-03
Nombre del Control estadistica por | Area/ Administracion de la
Proceso ' departamento. Depto. Proteccion Civil
El control estadistico en los procesos de trabajo con el fin de
Objetivo del mejorar los procedimientos, tareas y funcione de cada
Proceso departamento para asi llevar una contabilidad mensual de las
actividades y generar una planificacién a futuro.
Puesto Administracion de la proteccidn civil
responsable
¥ g - e Coordinacién municipal proteccién civil Mazatlan
Direcciones, areas, X . i e
. e Inspeccion de normatividad y Vigilancia
Dependencias o Ny
: e Capacitacion

puestos de trabajo s
5 o Programas Preventivos
involucrados ;

e Operaciones
Sistemas Microsoft Excel
utilizados Microsoft PowerPoint

e Cartas de factibilidad de construccién.

e Carta de operaciones de local comercial.

e Carta de opinién favorable u/o compromiso.
Documentos o , :

o Ficha de Simulacros.
formatos -

< e Capacitaciones Internas y Externas.

relacionados

e Rescates.

o Operativos.

e Programas preventivos.

Ley de Proteccién Civil Estado para el Estado de Sinaloa.

Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Politicas Sinaloa. '

° Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa.

Producto Final Medicién de resultados.
Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion -l-k
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera commo copia “no ;:/(, |
controlada”. | l}
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A, Explicacion General del proceso:

e Solicitud de informacion de actividades mensuales a los departamentos
pertenecientes a la Coordinacidén de Proteccién Civil.

e Crear un resumen grafico general en Microsoft Excel para el
coordinador municipal de proteccion civil,

e Plasmar la informacién ya obtenida en presentaciones de Microsoft
PowerPoint mediante resumen ejecutivo y graficas para a coordinacién
municipal de proteccién civil.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion il
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 2/6 [
controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso.

Planeacion Ejecicion Control Evaluacion y Mejora
Inicio
4
Crear
Rec:lelccmn un resumen grafico
ela »
. y general
informacion gene
Plasmar Aprobacion .
la informacién ya » porla
obtenida en coordinacion
, munici
presentaciones unicipal
\ 4
Fin

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. Laimpresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
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C. Descripcion de actividades
[ PROCESO,
DIRECCION
SISTEMA (0]
No | RESPONSA | ACTIVIDA z DOCUMENTOS
: BLE D DESCRIPCION RELACIONADOS RELACIONA | DEPENDEN
DO CIA
' RELACIONA
Cartas de
factibilidad de
construccidén.
La estadistica Carta de
por operaciones de
departamento local comercial.
sirve para Carta de opinién
Administra es(iggit;gta analizar, favorable ‘U/ Y
" cién de la 5% evaluar y C0111_P1‘0m150- N/A N/A
proteccién depg —— verificar el Ficha de
civil nto funcionamiento Simulacros.
' y desarrollo Capacitaciones
mensual de los Internas y
departamentos. Externas.
Rescates.
Operativos.
Programas
preventivos.
La recoleccién
de datos es el Cartas de
momento en el factibilidad de
cual se pone en construccién,
Administra | Recoleccid centacts qon CarF 8 e
o los operaciones de
3 | onde !a e la . | departamentos local comercial. N/A N/A
proteccién | informaci s g
S on. de la . Carta de opinién
coordinacién favorable u/o
con el compromiso.
proposito de Ficha de
obtener los Simulacros.
datos a partir
.E-ste'm;cu_ﬁmi-o (:'STHI);)IC_(I;(f (i(}ﬂ\ﬁllﬂm de Mazatlan. _dllggi?p}'élllrbijé rmui(:opmiduam

parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera camo copia “no } ?/u
controlada”.
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de esto se Capacitaciones
prepara la Internas y
informacion Externas.
estadistica. Rescates.
Operativos.
Programas
preventivos.
Cartas de
factibilidad de
construccién,
Carta de
operaciones de
local comercial.
_Sintetiza_ la Carta de opinién
Administra mfox:macmn favorable u/o g
it da a Resu::nen recopllac}a, los compromiso. Microsoft
3 proteccion grafico contenidos Ficha de Excel N/A
civil general plasm'ados de Simulacros.
forma ilustrada L
y concisa. Capacitaciones
Internas y
Externas.
Rescates.
Operativos.
Programas
N N . T preventivos.
Es un
documento que
se entrega de
Presentaci | forma adjunta
Administra 6n al coordinador g
o : - Resumen grafico ;
cion de la | mediante | municipal con Microsoft
4 . . . it general en ; N/A
pr otfzc.clén resumen el obJet1?ro de Microsoft Excel PowerPoint
civil ejecutivo resumir y
y graficas resaltar los
logros
obtenidos
durante el mes.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 2/6

D. Observaciones,

Ayuda a establecer cuantitativamente la "capacidad de los procesos de
trabajo" de cada departamento de la coordinacién municipal de proteccion
civil Mazatlan.

E. Beneficiario (s) del proceso.

e Ahorro de tiempo y esfuerzo al realizar conteo de resultados.
e Realizacidn de estadisticas en el momento que sea necesario.
e Facilitacion de informaci6én a otras areas o instancias.

F. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de | Date: Razon de revision: Firma;
Revision:

controlada”,
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Coordinacién Municipal de D

Detallado de Proceso

Dependencia . - 2
P Proteccion Civil Mazatlan SHPE-hAL= o

Nombre del Integracién de planes Area/ Administracion de la

Proceso anuales por departamento | Depto. Proteccidén Civil

Objetivo del

Ayuda a la coordinacién municipal de proteccién civil en el
establecimiento de lineamientos y politicas a seguir para la

Proceso programacion de las actividades de una manera mas organizada
y acorde a las funciones especificas por departamento.
Puesto . - o i
. Administracién de la Proteccién Civil
responsable
" " . e Coordinacién municipal proteccién civil Mazatlan
Direcciones, areas, £ o s i
i o Inspeccion de normatividad y Vigilancia
Dependencias o P
P e Capacitacion
puestos de trabajo .
n o Programas Preventivos
involucrados ;
e Operaciones
Sistemas N/A
utilizados
Documentos o
formatos Microsoft Word
relacionados
o Ley de Protecci6n Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de
Politicas Sinaloa.

Reglamento de Protecciéon Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa,

Producto Final

Control y cumplimiento de metas.

A. Explicacién General del proceso:

o Planear y solicitar, el plan anual de trabajo a los departamentos
pertenecientes a la Coordinacion de Proteccién Civil.

e Establecimiento de tiempos (Fechas) para entrega de la informacién.
Disefio de una guia de planes de trabajo por departamentos de la
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera cormo copia “no 2/6
controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso
Planeacion Ejecucion Control Evaluacion v Mejora
B i 7 Notas
Selicitar los Establecimiento complementarias
planes anuales P de tiempos de para el
mediante oficio » entrega Coordinador
Municipal de
Proteccidn Cil
Cumplen
con lafecha
exfablecida
Disefio de guia Validacién par
anval Coordinador
Municipal

Sohicitud de
promoga de

porel
departamento

Se generauna
acta

= administrativa y

se re programa

fecha de entrega

Cumplen
con la fecha
gstablecida

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccién
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
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s Descripcion de actividades

PROCESO,
R s DIRECCION
No | RESPONSA 0s SLSEEAA o
ACTIVIDAD DESCRIPCION RELACIONA | DEPENDEN
BLE RELACIONA
DOS DO CIA
RELACIONA
- — Do —_— 1
La integracion del
plan anual es un
o Integracion | documento formal
Administra
cion de la de planes en el que se
L | pestaselén anuales por | enumeran, por parte N/A N/A N/A
civil departamen de los jefes de
) to. departamento los
objetivos anuales a
conseguir.
Es un proceso
Planeacién estandar cuyo
Adniinistra | ¥ solicitud, prppés}to e?’recoger
cién de la del plan informacién por Sficio de
2 o anual de escrito en formato . . N/A N/A
Proteccién . ; Solicitud.
oy trabajo por Microsoft Word
Civil.
departamen acerca del plan
to. anual por
departamento.
Las fechas puestas
son el limite para
realizar cada
entrega, pero no
Administra i significa que un
cion de la Eam ey departamento no
3 on e 2 ento de parts : N/A N/A N/A
Proteccidn . pueda proporcionar
5 tiempos. =
Civil. lo requerido unos
dias antes,
dependiendo de
como funcionen sus
procesos internos.

parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no
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Administra | Diseiio de periodo de

cién de la guia de tiempo, los
Proteccién trabajo problemas a los que N/A WA NiA

Civil. anula. Nn0Ss vamos a

La guia de trabajo
anual nos permite
establecer cuales
son los objetivos que
queremos conseguir
en un determinado

enfrentar y la
metodologia que
usaremos para ello,
para el desarrollo
del plan anual de
trabajo.

D. Observaciones.

E. Beneficiario (s) del proceso.

Establecer los criterios para la elaboracién del Plan Municipal Anual de la
coordinacion, que permita precisar los compromisos a cumplir en un periodo
determinado, a través de la planeacién estratégica, y con ello alcanzar los
objetivos de la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.

F. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:
Tabla de historia del documento
# de | Date: Razdn de revision: Firma:
Revision:
" Este documento es pf&)iédad ri_@_l?\’i_lmlc_lm_ﬂd( Mazatlgl?aﬁdzﬁrcrhliwltla ruglaut_o_r rf-zprb'duiccm T \]
parcial o total. Laimpresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 2/6 l
__controlada”.
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JEFE DE NORMATIVIDAD Y VIGILANCIA

Detallado de Proceso

Dependencia

Coordinacién Municipal de D

Proteccién Civil. SMPC-MZT- 05

Nombre del
Proceso

Inspeccion de
normatividad y
vigilancia.

Area/
Depto.

Coordinacién de
inspectores.

Objetivo del

Supervisar que los inspectores cumplan con las actividades en

Proceso 2
funciones.

apego a la normatividad y seguridad en el desempeiio de sus

Puesto

responsable Jefe de normatividad y vigilancia,

Direcciones, areas,

Dependencias o

puestos de trabajo
involucrados

Inspectores de normatividad y vigilancia

Sistemas

utilizados N{A

Documentos o
formatos
relacionados

N/A

Politicas Sinaloa.

Mazatlan, Sinaloa.

e Ley de Proteccion Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
Reglamento de la Ley de Proteccidn Civil para el Estado de

e Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de

Producto Final

A. Explicacion General del proceso:

. Coordinar la supervision de los inspectores en sus funciones y
actividades a realizar diarias (P.L.P.C,, P.E.P.C., V.P., V.F.0.)

o Anotar las actividades diarias en la Bitacora.

. Informe de actividades realizadas en el mes.

o Responsable de la asignacion de areas de trabajo al personal a su
cargo.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total, La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso

Planeacion Ejecucidn Control Evaluacion y Mejora
1 Inicio }

y

Cronegramas
de adtividades
semanales y
diarias

Devolucion de
ducumentacion
alinteresado

]

Jefatura de
Mormatividad
y Vigitancia

»
Coordinador
Municipal de
Protaccion
civil Mazatian
Fln
7}
@ ° ~» |Revision general
— e e e =T I T —
Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion ]
parcial o total. Laimpresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no 3/ J
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i 4

C. Descripcion de actividades
PROCESO,
DIRECCION
SISTEMA 0
No | RESPONSA | ACTIVID . DOCUMENTOS
BLE AD DESCRIPCION RELACIONADOS RELACIONA | DEPENDEN
DO CIA
RELACIONA
ol L I DO
Ley de
Proteccion Civil
Estado para el
COOI-‘d'il’]aI‘ la E:i?;?) S_ ©
supervision de los
) inspectores en sus Reglamento de
Jefe de. Co.czrdma funciones y la Le‘:y de
5 normativid _cion de sctividadesa Proteccion Civil N/A N/A
_ :?ld y . inspector reallzar diarlas para e.l Estado
vigilancia. es. (P.I.P.C., P.E.P.C., de Sinaloa.,
V.P., V.F.0.) Reglamento de
Proteccion Civil
para el
Municipio de
Mazatlan,
Sinaloa.
En un cuaderno o de
manera electrénica,
Anotar se recopilan los
Jefa de .la.s detalles importantes
P actividad y todo tipo de
2 es anotaciones con el N/A N/A N/A
ady - . .
vigilangia, diarias f131 de re}allzal: el
enla registro dia a dia de
Bitacora. los proceso de
trabajo en su
desarrollo.
Informe En formato
de Microsoft Excel o
3 actividad Microsoft Ny Ryh N
es PowerPoint, se
777[;@1octn_nr;l-i-tEMJi_(;dad}ierl Municipio de Mazatlan. Queda proi-l_i_!;i:mmuim' reproduccién L -J\l
parcial o total, Laimpresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 3/(, | - -
- ~ controlada”. - J________ ; f ' MAZ AT LAT
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jefe de normatividad
y vigilancia para el
logro de los
objetivos.

realizada | realiza un resumen
senel ejecutivo de las
mes. actividades
realizadas durante
el mes.
El objeto de
este procedimiento e
Asignaci s definir la forma
& e adecuada para la
- realizacién de las
areas de .
Jefe de trabajo tareas asignadas
normativid siguiendo
4 al guier N/A N/A N/A
ady . las politicas y
s . personal Ll
vigilancia. - prioridades
cargo. establecidas por el

D. Observaciones.

E. Beneficiario (s) del proceso.

Internas

Externas

e Ciudadania
Grupo empresariales dentro de la circunscripcién bajo términos
normativos.

e Asociaciones civiles.

F. Anexos.

Este docuinento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion

Coordinacién municipal de proteccién civil.
Inspectores de normatividad y vigilancia.

Secretaria,
Administracién de la proteccion civil.

parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
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CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de
Revision:

Date:

Razon de revision:

Firma:
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Detallado de Proceso

Dependencia Coordmﬁcmn} IYIumapal de D SMPC-MZT- 06
Proteccidn Civil.
Revalidacion y Inspeccién de
Nombre del autorizacion de programas Area/ P B
P . normatividad y
Proceso especificos de proteccion Depto. vieilancia
civil (P.E.P.C.). g :

Es validar que los inspectores a los cuales se les asigno que

Ghjetivedel revisaran el P.E.P.C. hayan cumplido con los puntos normativos

Proceso 5 i
al revisar la documentacién.
Puesto .{ Jefe de normatividad y vigilancia,
responsable
Direcciones, areas,
Dependencias o e Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.
puestos de trabajo o Inspectores de Normatividad y vigilancia.
involucrados
Sistemas
N/A
utilizados /
Documentos o
formatos N/A
relacionados

Ley de Proteccién Civil Estado para el Estado de Sinaloa.

Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Politicas Sinaloa.

e Reglamento de Protecci6n Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa,

Producto Final e Carta de Factibilidad de Proteccién Civil

A. Explicacion General del proceso:

e Con apego normativo se revisaran el programa especifico de protecciéon
civil (P.E.P.C.)

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no i afs ‘

controlada”.
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B.

Flujo/Mapa del proceso

Planeacion

Ejecucion

Control

Evaluacion y mejora

Recepcion de
PEFRC.
saliente de

los
inspectores

Se devuelve
alos
inspectores
para revision

» Revision y

validacion

umpie con

la normatividad

No/Si

4

Pasa a
coordinacion
a validacion y

firma

umple con
la normatividad

Revisién general
y firma

parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera corno copia “no
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C. Descripcion de actividades
PROCESO,
DIRECCION
DOCUMENTOS SISTEMA o
et e L DESCRIPCION RELACIONADO | RELACIONA | DEPENDEN
v BLE D

S DO CIA
RELACIONA

- - DO

Articulo 18.- La
Unidad Municipal
tendra las
siguientes
atribuciones:
Revision IV. Autorizar y
de supervisar los Reglamento de
Jefe de programas | planes y programas | Proteccion Civil
normativid | especifico internos de para el
! ady de proteccion civil Municipio de DA i
vigilancia. | proteccion que sean de su Mazatlan,
civil competencia, de Sinaloa.
(P.E.P.C.). acuerdo a lo

sefialado en al
articulo 130
fraccion I de la Ley
y articulo 37 del
Reglamento de la
Ley.

D. Observaciones.

E. Beneficiario (s) del proceso.
Desarrollar una cultura de prevencién, mitigacién y preparacién ante la
presencia de contingencias en la poblacién, que puedan afectar su integridad
fisica y mental, asi como evitar dafios patrimoniales, mediante la aplicacién de
politicas y acciones que fomenten la participacién eficaz y oportuna, asimismo
otorgar apoyo al Sistema prevencion.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier repreduccion
prog I I
parcial o total. La impresidn no autorizada de éste documento se considera come copia “no l
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¥, Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de | Date:
Revision:

Razon de revision:

Firma:

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccién
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no

controlada”.
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Detallado de Proceso

Dependencia

ééb&‘dinacién Municipalh de o | '
ID y——
Proteccién Civil. SMPC-MZT- 07

Nombre del
Proceso

Revalidacién y
autorizacién de programas | Area/

internos de proteccién Depto.
civil (P.I.P.C.).

Inspeccion de
normatividad y
vigilancia.

Objetivo del

Es validar que los inspectores a los cuales se les asigno que
revisaran el P.I.P.C. hayan cumplido con los puntos normativos

Proceso . .
al revisar la documentacion.
Puesto o . . .
Jefe de normatividad y vigilancia.
responsable

Direcciones, areas,
Dependencias o
puestos de trabajo

e Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.
Inspectores de Normatividad y vigilancia.

involucrados
Sistemas
utilizados Ll
Documentos o
formatos N/A
relacionados
e Ley de Proteccidn Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
e Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de
Politicas Sinaloa.

e Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa.

Producto Final

e Carta de Factibilidad de Proteccién Civil

A. Explicacion General del proceso:

e Con apego normativo se revisaran el programa interno de proteccién
civil (P.I.P.C.) ‘

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccién
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no |

controlada”.
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Se devuelve
alos
inspectores
para revision

umple con

la normatividad

Paza.a
coordinacion
avalidacion y

firma

la normatividad

umple con

Revizion general
y firma

Fin

2018 -2021
B. Flujo/Mapa del proceso

Planeacion Ejecucion Control Evaluacion y mejora

Recepcién de
PILPC. wisibry
saliente de P f};i‘gsa'g%g
los
inspectores

controlada”.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlidn. Queda prohibida cualquier reproduccidn
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no

|
ol
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G Descripcion de actividades
PROCESO,
DOCUMENT | (oo DIRESCION
No | RESPONSA | ACTIVID P 0s
BLE AD DESCRIPCION RELACIONA RELACIONA | DEPENDEN
DOS DO CIA
RELACIONA
. : - DO |
Articulo 18.- La Unidad
Municipal tendra las
siguientes
Revision atribuciones:
de
program IV. Autorizar y Regle:;:ento
Jefe de as supervisar los planes y .
normativid | internos rogramas internos de SRS
1 PrOGEatnas e Civil para el N/A N/A
ady de proteccién civil que "
o ; - Municipio de
vigilancia. | protecci6 sean de su .
.. . Mazatlan,
n civil competencia, de P —
(P.I.P.C.) | acuerdo a lo seiialado ’
en al articulo 130
fracciénI de la Ley y
articulo 37 del
Reglamento de la Ley.

D. Observaciones.

E. Beneficiario (s) del proceso.

Desarrollar una cultura de prevencién, mitigacién y preparacién ante la
presencia de contingencias en la poblacién, que puedan afectar su integridad
fisica y mental, asi como evitar daiios patrimoniales, mediante la aplicacién de
politicas y acciones que fomenten la participacién eficaz y oportuna, asimismo
otorgar apoyo al Sistema prevencidn.

E. Anexos.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlin. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. Laimpresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de
Revision:

s

Razoén de revision:

Este dacumento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
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Detallado de Proceso

Coordinacién Municipal de

Dependencia L ID L A
e Proteccién Civil. SMPC-MZT- 08
dacin ; sy
Nombie-dal Reval_ aC}?n y Area/ Inspecc.lo-n de
BUOCeEs autorizacion de proyectos Dent normatividad y
(V.p.). i vigilancia.
e E idar los in r los i
Objetivo del ] \_rahda que speiito es a c.u‘ales se les a51gr.10 que
T, revisaran los proyectos de construccién hayan cumplido con los
puntos normativos al revisar la documentacién.
Puesto . . ‘
ativ i 1cia.,
responsable Jefe de norm ldfi.d y vigilancia

Direcciones, areas,
Dependencias o
puestos de trabajo
involucrados

Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.
Inspectores de Normatividad y vigilancia.

Sistemas
utilizados

N/A

Documentos 0
formatos
relacionados

N/A

Politicas

Ley de Proteccion Civil Estado para el Estado de Sinaloa.

Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Sinaloa.

e Reglamento de Proteccidn Civil para el Municipio de

Mazatlan, Sinaloa.

Producto Final

e Carta de Factibilidad de Proteccidon Civil

A. Explicacién General del proceso:

e Con apego normativo se el proyecto ejecutivo y el programa de
seguridad en obra para su validacién (V.P.)

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan, Queda prohibida cualquier reproduccion

parcial o total. Laimpresion no autorizada de éste documento se considera cormo copia “no

controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso
Planeacion Ejecucion Control Evaluacién y mejora
Recepcion
del proyecto
de

construccion
saliente de

los Ny WV

Se devuelve
alos
inspectores
para revision

Revision y
> validacion

No/Si

umple con
la normatividad

Pasaa
coordinacion
a validacion y

firma

umple con
la normatividad

Revizion general
y firma

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccién

parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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C. Descripcion de actividades
[ PROCESO,
DOCUMENT Sl DIRESCION
No | RESPONSA | ACTIVIDA . 0Ss
BLE D DESCRIPCION RELACIONA RELACIONA | DEPENDEN
DOS DO CIA
RELACIONA
) DO
Articulo 18.- La
Unidad Municipal
tendra las siguientes
atribuciones:
. Revalidaci IV. Autorizar y Regla:;:ento
Jefe de ony supervisar los planes i s
normativid | autorizaci rogramas internos Fhgteelon
1 y prog . - Civil para el N/A N/A
ady 6n de de proteccion civil 6 e g
.. . Municipio de
vigilancia. | proyectos que sean de su .
2 Mazatlan,
(V.P.). competencia, de ;
~ Sinaloa.
acuerdo a lo sefialado
en al articulo 130
fraccién I de la Ley y
articulo 37 del
Reglamento de la Ley.

D. Observaciones.

E.

Beneficiario (s) del proceso.

Desarrollar una cultura de prevencién, mitigacién y preparacién ante la

presencia de contingencias en la poblacién, que puedan afectar su integridad

fisica y mental, asi como evitar dafios patrimoniales, mediante la aplicacién de
politicas y acciones que fomenten la participacién eficaz y oportuna, asimismo
otorgar apoyo al Sistema prevencidn,

F. Anexos.

j Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlédn. Queda prohibida cualquier reproduccion

i

parcial o total. Laimpresidn no autorizada de éste documento se considera como copia “no

controlada”.
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CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de | Date: Razon de revision: Firma:
Revision:

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total, La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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INSPECTORES DE NORMATIVIDAD Y VIGILANCIA

Detallado de Proceso

; Coordinaciéon Municipal de
De dencia .. ID - i
pen Proteccién Civil, SMEC-MZT- 09
Nisibie del Rev151’o!1 de programa_ts Area/ Ins-;)eCC}o-il de
Proceso ESpECIfICO de prOteCCI‘éﬂ Depto normatividad y
civil (P.E.P.C.). pro. vigilancia.

El objetivo de revisar el P.E.P.C. es que cumpla con toda la
normatividad y asi el lograr reducir los riesgos de accidentes que
puedan ocurrir dentro del inmueble, con la finalidad de

Sietive Gel salvaguardar la integridad tanto de los recursos humanos como

Proceso ; ; ; -
financieros; y en caso de que sucediera un siniestro los
interesados conozcan los métodos mas idéneos para su control y
combate.

Puesto . - :
Inspector de normatividad y vigilancia.

responsable

Direcciones, areas,

Dependencias o e Coordinacion Municipal de Protecci6n Civil.

puestos de trabajo e Jefe de Normatividad y vigilancia.

involucrados

Sistemas

s N/A

utilizados

Documentos o

formatos N/A

relacionados

e Ley de Proteccidén Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
° Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Politicas Sinaloa.
* Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa.

Producto Final e Carta de Factibilidad de Proteccién Civil

A, Explicacion General del proceso:

e Con apego normativo se revisaran el programa especifico de proteccién
civil (P.E.P.C.)

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion |
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera cormo copia “no 4/6
controlada”.
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Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion

2018 - 2021

B. Flujo/Mapa del proceso

i Evaluacion y
Planeacion Ejecucion Control Mejora
Com e
Recepcion de
P.E.PC.
saliente de los
inspectores
Revizién ¢on
apago
—®jnormato por
el inspector
danN .V
Seregresala
documentacional
interasado
A
0 Cumple con los
requerimientos
Revisian cen
ol apego
normativo por
elJNV
Cumple con o5
e [equerimientos
Revision con Fin

apego
normalivo por
e CMPC.

Cumple con los
requerifientos

R

evisidn general

¥ auterizacion

A

parcial o total. Laimpresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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C. Descripcion de actividades
PROCESO,
DOCUMENT DIRECCION
No | RESPONSA 0s g o '
ACTIVIDAD DESCRIPCION RELACIONA | DEPENDEN
BLE RELACIONA
DOS DO CIA
RELACIONA
= DO
Articulo 18.- La
Unidad Municipal
tendra las siguientes
atribuciones:
Revision de IV. Autorizar y Reglamento
Inspector | programas ; de
i supervisar los planes v
de especifico rogramas internos Proteccion
1 | normativid de y prog AR Civil para el N/A N/A
‘s de proteccion civil P
ady protecciéon Municipio de
o ; e que sean de su
vigilancia. civil ; Mazatlan,
competencia, de :
(P.E.P.C.). " Sinaloa.
_ acuerdo a lo seiialado
en al articulo 130
fraccién I de la Ley y
articulo 37 del
Reglamento de la Ley.
D. Observaciones.
El proceso se apega totalmente al Reglamento de Proteccién Civil para el
Municipio de Mazatlan, Sinaloa.
E. Beneficiario (s) del proceso.
Desarrollar una cultura de prevencién, mitigacién y preparacién ante la
presencia de contingencias en la poblacién, que puedan afectar su integridad
fisica y mental, asi como evitar dafios patrimoniales, mediante la aplicacion de
politicas y acciones que fomenten la participacién eficaz y oportuna, asimismo
otorgar apoyo al Sistema prevencion.
[ Este docu?ﬁn?obs-pr'u_[}ic{TaEGl_lﬁi-unicihioLE rv’iazntlz'\'n',()ue(!a pt't-)i-m_{iami-q-uio.rvfeip;aﬁc;ién 0 il'\";
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 4/(,
controlada”. N P
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E. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de | Date:
Revision:

Razdn de revision:

Firma:

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”,

l MAZATLAT
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Detallado de Proceso

Dependencia Coordm'aaél} Mumapal de ID SMPC-MZT- 10
Proteccién Civil.

Nonilivedel Bevxslon de programas ooy Iﬂspecc'lo-n de

Proceso internos de proteccién Dent normatividad y
civil (P.I.P.C.). CpLos vigilancia.

El objetivo de revisar el P.I.P.C. es que cumpla con toda la
normatividad y asi el lograr reducir los riesgos de accidentes que
puedan ocurrir dentro del inmueble, con la finalidad de

Whyekaya del salvaguardar la integridad tanto de los recursos humanos como

Proceso . . ; 0
financieros; y en caso de que sucediera un siniestro los
interesados conozcan los métodos mas idéneos para su control y
combate.

Puesto - - .
Inspector de normatividad y vigilancia.

responsable

Direcciones, areas,

Dependencias o e Coordinacion Municipal de Proteccién Civil.

puestos de trabajo o Jefe de Normatividad y vigilancia.

involucrados

Sistemas

ye N/A

utilizados

Documentos o

formatos N/A

relacionados

Ley de Proteccién Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
¢ Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Politicas Sinaloa.
o Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de

Mazatlan, Sinaloa.
Producto Final e Carta de Factibilidad de Proteccidén Civil

A, Explicacion General del proceso:

o Con apego normativo se revisaran el programa interno de proteccién
civil (P.I.P.C.)

parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera camo copia “no af6
controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso

Este docum

apego
normativo por
elCMPC

Cumpte con los
reguenmientos

j Evaluacién y
Planeacion Ejecucion Contiol R
.| =)
Asignacidn de
Inspector para
tevizar PIP.C l
Revizién con
apego
—»{normativo por
el inspactor
de N V
Seregrezala
documentacional
interesado
ey o | Cumpla con los
( requerimientos
Revizién con
e apego
normativo por
elJNV
NO SRS
Revisién con Fin

Revision general
y autorizacién

parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no

controlada”,
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C. Descripciéon de actividades
PROCESO,
DOCUMENT e DIRE(C)CION
No | RESPONSA | ACTIVID ¢ 0s
BLE AD DESCRIPCION RELACIONA RELACIONA { DEPENDEN
DOS DO CIA
RELACIONA
s = — DO -
Articulo 18.- La Unidad
Municipal tendra las
siguientes
Revision atribuciones:
de IV. Autorizar y
. : Reglamento
program | supervisar los planes y
Inspector : de
as programas internos de .2
e internos roteccidn civil que Proteccion
1 | normativid P 9 Civil para el N/A N/A
de sean de su ot
ady ;2 g Municipio de
5 : proteccid competencia, de A
vigilancia. .. - Mazatlan,
n civil acuerdo a lo seiialado st
(P.I.P.C.) en al articulo 130 '
fraccion I de la Ley y
articulo 37 del
Reglamento de la Ley;
D. Observaciones.
E. ' Beneficiario (s) del proceso.
Desarrollar una cultura de prevencién, mitigacién y preparacién ante la
presencia de contingencias en la poblacion, que puedan afectar su integridad
fisica y mental, asi como evitar dafios patrimoniales, mediante la aplicacién de
politicas y acciones que fomenten la participacién eficaz y oportuna, asimismo
otorgar apoyo al Sistema prevencién.
riiste -{I.c;r.u_i-)-la;ab_sgr:pia-;{_l_(-lgl_l\fluni'ch';i)iirbicilrt?anaiIE'HTQEH;1r0h.i|)itla_cm§_uar reproduccién |
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no

|

controlada”.
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K. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:

Tabla de historia del documento

# de | Date: Razodn de revision:
Revision:

Firma;:

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatldn, Queda prohibida cualquier reproduccion

parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
controlada”.
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Detallado de Proceso

Coordinacién Municipal de D

Dependencia . oy 5 i
pe Proteccién Civil. SMPC-MZT- 11
Nombre del Revisién para la Validacién | Area/ Inspecc_l on e
normatividad y
Proceso de proyectos (V.P.). Depto.

vigilancia.

Objetivo del

A traveés de este proceso se verifican y se proporcionan
recomendaciones sobre la  organizacién, coordinacién,
seguimiento y control para llevar a cabo una administracién

Proceso : Scen . i 5 .
efectiva de la normatividad en materia de proteccién civil
aplicado en trabajos en obras de construccién.

Puesio v 3 5 3 .

5 Inspector de normatividad y vigilancia.
responsable

Direcciones, areas,
Dependencias o
puestos de trabajo
involucrados

e Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.
e Jefe de Normatividad y vigilancia.

Sistemas
utilizados

N/A

Documentos o
formatos
relacionados

N/A

Politicas

e Ley de Proteccién Civil Estado para el Estado de Sinaloa.
Reglamento de la Ley de Proteccion Civil para el Estado de
Sinaloa.

e Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa.

Producto Final

e Carta de Factibilidad de Proteccién Civil

A. Explicacién General del proceso:

e Con apego normativo se revisaran el proyecto ejecutivo y el programa
de seguridad en obra para su validacion (V.P.)

parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no

controlada”.
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Este docui
parcial

B. Flujo/Mapa del proceso
) Evaluacion y
Planeacion Ejecucion Control Mejora
(L0 )+
Asignacién de
Ingpector para
revisar PIPC
Revizidn con
apego
F—r normativo por
elinspecter
deN. V.
Seregreza la .
documenlacional
interesado
A
Cumple con los
e requenimiantos
Revislén con
M apego
“Inormativo por
elJNV
| A Cumple conlos
NO equenmientos
Revisién con Fin
apsgo
normativo por
elCMPC.

Cumple con 103
(equerimientos

Reavision general
y autonzacion

o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera camo copia Mo

controlada”.
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C. Descripcion de actividades
PROCESO,
DOCUMENTO | oo~ | DIRECCION
No | RESPONSA | ACTIVID P S
BLE AD DESCRIPCION RELACIONAD RELACIONA | DEPENDEN
oS DO CIA
RELACIONA
DO
Articulo 18.- La Unidad
Municipal tendra las
siguientes
atribuciones:
- . rgar
Revisién XXXV (?to Baty Reglamento
Inspector elaborar, dictaminar o ‘s
para la . . de Proteccién
( de Validacié autorizar, previo pago o —
1 | normativid de los derechos  pat N/A N/A
n de : Municipio de
ady correspondientes, los P
e . proyecto | . . . Mazatlan,
vigilancia. siguientes servicios en :
s (V.P.). . - Sinaloa.
materia de protecciéon
civil:
f).~- Revision de
proyectos de
factibilidad.
D. Observaciones. .
La Validacion del proyecto queda apegada a lo establecido en el Reglamento de
Proteccién Civil para el Municipio de Mazatlan, Sinaloa,
E. Beneficiario (s) del proceso.
Internas
e Ciudadania.
Grupo empresariales dentro de la circunscripcién bajo términos
normativos.
e Asociaciones civiles.
~ Este documento es yr()p-iv.a;ﬂ(-f cIOEMunlt@)lgail\flmn;niauﬁuld ;Vwrrtr;hii)icla"r-z_)a_l(g_Ll_i_(_.'_th-i-|_].r5-(|ucciié;ﬁ -
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no
) ,,,E,‘,”,“"“I“d“”' e
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CAPACITACION
Detallado de Proceso
: Sistema Municipal de
Dependencia e , 1D - -
P Proteccion Civil Mazatlan SMELMTda

Campaiia de difusion en

Nombre del campo (Plan Familia Area/ o
Capacitacién

Proceso segura y Plan Escuela Depto.

Segura).
Objetivo del Concientizar a la ciudadania en general y fomentar la cultura de
Proceso la autoproteccién y en materia de Proteccién Civil.
% Jefatura de Capacitacion.
responsable

Direcciones, areas,
Dependencias o
puestos de trabajo

e Programas preventivos,

involucrados

Sisk Microsoft Word
l? -e mas Microsoft Excel

utilizados

Microsoft PowerPoint

Documentos o

o CENAPRED,

formfntos Atlas Municipal de Riesgo.
relacionados

o Ley General de Proteccién Civil.

o Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil.

e Ley de Proteccion Civil para el Estado de Sinaloa.
Politicas e Reglamento de la Ley de Proteccién Civil para el Estado de

Sinaloa,
e Reglamento de Protecciéon Civil para el Municipio de
Mazatlan, Sinaloa,

Producto Final

La misién de la Campaiia de Difusién es la prevencién y reduccién
de riesgos ante la presencia de fendémenos perturbadores
hidrometeoro l6gicos.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no

controlada”. pr
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A. Explicacion General del proceso:

o Se realiza un andlisis para conocer cudles son las zonas con
vulnerabilidad ante la presencia de fenémenos meteoroldgicos
perturbadores que se puedan presentar en el municipio de Mazatlan.

e Disefiar un programa informativo adecuado a la ciudadania basados a los
riesgos detectados que se puedan presentarse.

e Programar los tiempos y horarios de la difusidn.

° Mediante visitas de campo a las colonias, comunidades y el apoyo de
comunicacién social se realizara su difusién por diferentes medios de
comunicacion y redes sociales.

e Se concluye con la difusién hasta cubrir las areas asignadas en tiempos
y horas programados.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlian. Queda prohibida cualquier reproduccion A
parcial o total. La impresion no autorizada de éste documento se considera como copia “no 5/(,
controlada”.
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B. Flujo/Mapa del proceso

Container

Container

Container

‘ Inicio '

"

Andligis de
zonas
vuinerable en
Mazatian

Se deteclan
zonas con
vuinerabilidad

| Este docu

»| Dizefie de
programas
informativos
adacuados

\

A 4

Revision por
coordinacion

Aprovacion por
coordinacion

Programacion

de tlempos
y horarios

h 4

Realizacién
de difusion

Se cumple
conla
programacion

N

Resumen
ejecutivo
de resuitado

A 4
' Fin }

Container

parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera ¢
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C. Descripcion de actividades

MAZATLAT

PROCESO,
DOCHMENT SISTEMA DIRE((;CION
No | RESPONSA | ACTIVID p 0s
) BLE . AD DESCRIPCION RELACIONA RELACIONA | DEPENDEN
DOS DO CiA
RELACIONA
Se realiza una
evaluacién en base al
Capacitacié N -atlas Municil?al de Atlas
1 " Anélisis | Riesgo para ubicar las | Municipal de N/A Programas
zonas mas Riesgo. Preventivos
vulnerables de la
ciudadania.,
En base a los
resultados de la
evaluacién realizada
Program se diseiiara el CENAPRED,
" Capacitacié | aciéne | programa de difusién Atlas N/A N/A
n informac | y se seleccionara los | Municipal de
ion medios adecuados por Riesgo.
los cuales sera
transmitido a la
ciudadania.
Programa los
tiempos, horarios asi
4 Capacitacio Difusién | oMo el lugar donde N/A N/A N/A
n se realizara la
difusién de los temas
a tratar.
Aplicacio | Se realiza la difusiéon
5 Capacitacio ny y concluye hasta NA N/A N/A
n conclusié alcanzar los
n objetivos.
" Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda |;7r't')7i'1ilméic"uaIqu-ié}_;;p_rzd-ll_caal_"r- o -J\!
parcial o total. La impresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no ’ 5/@ i
('O_ntm?_ada”. ) ! ;
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D. Observaciones,

Uno de los procesos sustantivos y més importantes es la practica de la
capacitacién continua, su valor radica en crear una cultura de autoproteccion

y prevencion.

E. Beneficiario (s) del proceso.
La Ciudadania en general,

F. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES

Fecha:
Tabla de historia del documento
( # de | Date: Razon de revisién: Firma:
Revision:
(.
Ff:ste documento es propiedad del Municipio de Mazatlan. Queda prohibida cualquier reproduccion | ¢ TJ
parcial o total. Laimpresién no autorizada de éste documento se considera como copia “no s/6 |
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PROGRAMAS PREVENTIVOS

Detallado de Proceso

Coordinaciéon Municipal de D

Dependencia , . . 5 - -
peiid s Proteccidon Civil Mazatlan SMPC-MZT- 13

Nombre del Programas preventivos Area/ Programas preventiv

Proceso 8 p Depto. g P =

Objetivo del

Elaborar, las politicas y estrategias en la cultura de prevencién y
corresponsabilidad social en acciones de proteccion civil con el fin de

Proceso e s g i e s
favorecer y vigilar su aplicacién en todo el municipio.

Phesty Jefatura de programas preventivos

responsable

Direcciones, Coordinador Municipal de Proteccién Civil,

areas, Servicio Meteorolégico Nacional.

Dependencias o Sistema de Alerta Temprana para Ciclones Tropicales (SIAT-CT).

puestos de Servicio Sismoldgico. Nacional.

trabajo Centro de atencién de tsunamis (CAT SEMAR)

involucrados Sistema de Alerta Temprana de Incendios en México.

Sl?t.e ey Paqueteria de Office

utilizados

Documentos o

formatos N/A

relacionados

Politicas Ley General de Proteccién Civil

Producto Final

Protocolos preventivos, material preventivo para difusién (flyer,
tripticos, etc.), material para difusién comunitaria.

A. Explicacién General del proceso:

o Investigar, generar, Diseflar y Difundir, las politicas y estrategias de
prevencién y corresponsabilidad social en la cultura de proteccién civil.

Este documento es propiedad del Municipio de Mazatlén. Queda prohibida cualquier reproduccion |
parcial o total. Laimpresién no autorizada de éste documento se considera cormo copia “no

controlada”.
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BI

Flujo/Mapa del proceso

Inicio

Monitoreo por
medios
electronicos y/o
reportes
recibidos de
paginas o
correos oficiales
de gobierno
https://smn.cna.
gob.mx/es/
https://www.gob

Bajare
informacion,
disefiar e
informar

.mx/cenapred

Presenta al
coordinador
municipal de

proteceion civil
para su aprobacion

®

Difusion
Redes Sociales.
Comunicacién Social,
Indicaciones
Especiales

Fin

Medir el impacto
de publicacion en
la poblacion

Archivo de Respaldo del
reporte o difusion.

Visitas de campo
Preventivas
Platicas o
conferencias

controlada”.
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C. Descripcion de actividades
DOCUMENT
No | RESPONSA | ACTIVID | DESCRIPCIO 0s SISTEMA | PROCESO, DIRECCION O
; BLE AD N RELACIONA RELACIONA DEPENDENCIA
DO RELACIONADO
DOS
Coordinador Municipal de
Proteccidn Civil.
Servicio Sismolégico.
Obtener N.acional oo
informacién S1ste:ma de Alerta Sismica
) de la Mex1can0 (SASMEX).
Jefe de Estudiar actividad y Sistema de Alerta.
1 | Programas actu};Iiza posibles N/A N/A ig;‘?ﬁ&i I(’gf:fﬁ‘gé‘;nes
Preventivos riesgos en . p - 8
i fateria da Sistema Nacional 'de
programas A}erta de Tsunamis.
preventivos Sistema de Alerta .
( Temprana de Incendios
| en México.
Servicio Meteorolégico
Nacional.
Diariamente
Reportar | por las mafias
al se genera un
Programas coczlroci; o cgf)l;gfrﬁzclaél' Coprdinadae Munteipal de
2 Preventivos | Municipa | Municipal De NLh Hph Rrotecclon Civil
1 de Proteccién
Protecci6 Civil, via
n Civil Electrénica o
telefénica.
Si se genera
una
Reportes | eventualidad Coordinador Municipal de
3 Prograrpas extraordi | se reporta via N/A N/A Proteccion Civil.
Preventivos . .
narios electrénica o
telefénica en
el momento
(
Este ;I_ol_ll;nrn{()_e; [.JI()|;G(L'1I" de_i-f\ﬂunicipin de Mazatlan, Quedamﬁiibi;lai ch!EﬁrIfer;éEén"T l .
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D. Observaciones.

E. Beneficiario (s) del proceso.
o Toda la poblacién y visitantes del municipio de Mazatlan, Sinaloa.

F. Anexos.

CONTROL DE VERSIONES
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# de
Revision:
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Razon de revision:

Firma:
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10.HOJA DE CONTROL DE CAMBIOS.

‘ FECHA DE EMISION

MUNICIPAL

DE MAZATLAN

Sistema Municipal de Proteccién Civil

PRO

2}

TECCION CIVID

VERSION-)
20/01/2020

¥

FECHA DE ENTREGA <’

F'htrega por:

20/01/2020

i Reci}ujt\f\ por:

Firm

L.C.P. Rafael il

Diaz AYUNTAMIENTO DE
¢ MAZATLAN SIN.
Titular de Organo Ijtérnd de Control. ORGANO INTERNO
DE CONTROL

Revisado y Aprobado por:

Firma/Sello

Ayuntamiento de|Mazatlan.

Firma/sello

- n‘-‘}(

0 Benitez Torres
Presidente Municipal Qpnstitucional

de Mazatlan, Sinuloa.
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